POLITICA DE CALIDAD Y GESTION AMBIENTAL

La Direccion General del Cadielsa Grupo, con responsabilidad ejecutiva para la calidad y
sostenibilidad, ha decidido implantar un Sistema de Gestion Integrado, de acuerdo con los
requisitos de las normas ISO 9001 y 14001.

Es Politica de Calidad y Gestibn Ambiental de la empresa conseguir, mediante la
implantacion del Sistema de Calidad y Gestion Ambiental, alcanzar los objetivos y
compromisos siguientes:

- Asegurar y mantener la calidad real de nuestros productos y servicios, de tal forma
que permitan alcanzar los objetivos estratégicos de la empresa y satisfagan
permanentemente las necesidades de los clientes y otras partes interesadas.

- Asegurar y ofrecer a los clientes y otras partes interesadas la confianza de que es
obtenida y es conseguida, la calidad deseada en los productos y servicios
suministrados.

- Asegurar que nuestros productos y servicios cumplen con los requerimientos
especificados en normas y/o especificaciones, en cuanto a seguridad, fiabilidad y
calidad a través de la MEJORA CONTINUA.

- Cumplir y hacer cumplir y, cuando sea posible, superar las exigencias de la
legislacion, en especial la relativa al desempefio ambiental.

- ldentificar los aspectos ambientales inherentes a nuestra actividad con el objetivo
de respetar y proteger el medio ambiente y luchar contra el cambio climatico.

- Integrar los aspectos ambientales en los procesos de gestion, en las relaciones con
las partes interesadas, en especial, con los subcontratistas, y en el analisis del
contexto y de los riesgos y oportunidades.

- Promover la prevencion de la contaminacion, el uso sostenible de los recursos, la
gestion de los residuos, la adaptaciéon al cambio climatico y la proteccion de los
ecosistemas.

- Proporcionar los recursos humanos, materiales y financieros necesarios para el
buen fin del sistema de gestion y alcanzar los objetivos de calidad y cuidado del
medio ambiente y lucha contra el cambio climatico definidos por la Direccion.

- Conseguir y mantener el nivel adecuado de cualificacién del personal por medio de
la formacién continua, minimizando los posibles impactos ambientales derivados del
desarrollo de sus actividades.

Es responsabilidad de la Direccion General el asegurar que esta Politica de Calidad y Gestion
Ambiental, es entendida, aplicada y mantenida al dia por todos los niveles de la organizacién.
Para mantener el sistema y asegurar su cumplimiento, la Direccion General ha establecido
revisiones periédicas, para comprobar su eficacia y adecuacion.

Tenemos el convencimiento de que esta Politica de Calidad y Gestion Ambiental
proporcionara la seguridad absoluta de que nuestros productos y servicios tienen los niveles
de calidad requeridos por los clientes y otras partes interesadas, y de respeto y prevencion
del medio ambiente.
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Con todo esto pretendemos que el Cadielsa Grupo, se mantenga a la cabeza de los
distribuidores de material eléctrico, de fontaneria, calefaccion, climatizacion, extraccion y
sistemas solares, con los que compite en el mercado, y se convierta, dentro del sector, en
un referente de empresa comprometida con la sostenibilidad ambiental.
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